
預防詐騙方法 
 

由於犯罪手法不斷推陳出新，您若疏於查證即可能受騙上當，為保護及免於

被害及預防犯罪，提出應有的警覺意識及防範方法如下：  

一、預防自動櫃員機轉帳詐財  

  (ㄧ)不要聽信「電話」通知退稅領錢、中獎或資料外洩，而依照別人指示操           

作 ATM 提款機轉帳或更改資料，否則錢財將不翼而飛。  

  (二)在電話中不要向別人告知您的銀行帳號、身份證號碼等個人資料，否則 

您就可能成為「人頭戶」。  

  (三)不要依據所留電話查證，應先向一０四或一０五查詢電話 

中所提單位之正確電話號碼查證。  

二、預防手機簡訊勒索  

  (一)提醒民眾若遇此情況，應冷靜以對，可撥警政署「全國反詐 

騙諮詢專線 0800-018-110」或一一０電話報案及查詢，以免受騙。  

  (二)獲知手機簡訊詐財情事，民眾可電各電信公司風險管理中心或向各警察 

機關檢舉，請求「斷話」、「斷訊」，以防被害擴大。  

 (三)家中信箱之廣告信函應妥慎處理，切勿隨意棄置，以免成為有心歹徒作  

案工具，此外應盡可能保護個人資料，切勿外洩，避免遭到無謂困擾。  

三、預防網路詐財  

  (一)注意網路商品與一般市價是否相當，若差距過大則風險較多。  

  (二)選擇有信譽之拍賣網站或購物網站，並瞭解欲交易之貨主之信用、風評 

等，並注意網址是否仿冒網站。  

  (三)絕對不要在未確認物品的情形前就將款項匯出，儘可能以當面交易並銀 

貨兩訖的方式交易。  

   縱使詐騙手法千變萬化，但是只要遇事遵行「停」、「聽」、「看」守則；勿

急、勿躁、多思考、詳查證，一定可以避免被騙及財物損失；而面對千變萬化

的新興詐騙犯罪，除由政府統籌金融機構、檢警調單位、稅務機關、電信業者

等單位，密切合作加強打擊犯罪，讓歹徒無所遁形外，更有賴民眾提高警覺意

識，相互提醒，方能克盡其功，希望大家一起來合力打擊詐騙犯罪，以遏制詐

騙歪風。 


